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Memoria Anual 2022

El 2022 se ha caracterizado por ser muy irregular, con un entorno internacional                    
desfavorable que impulsó la inflación a tasas superiores al 7%, y con conflictos                      
sociales que vienen siendo una traba al desempeño de los diferentes sectores                   
productivos. La economía peruana creció 2,9% al cierre de 2022. Fue un año de                       
elevada incertidumbre en el frente nacional e internacional, con tensiones políticas y             
financieras que tuvieron impacto en el crecimiento económico del país, sobre todo en 
la inflación y las subidas de tipos de interés.

Fue un año de grandes retos para nuestra cooperativa, a pesar del escenario                      
complejo, el gran compromiso de nuestros directivos y colaboradores nos ha                         
permitido crecer en activos productivos, en patrimonio efectivo, en portafolio de                 
colocaciones y sobre todo en membresía de socios. 

El crecimiento del portafolio de colocaciones y de la membresía de socios fueron del 
42% y 35% respectivamente, superando los estimados del Plan Estratégico para el 
2022, en el segundo caso cerramos con una membresía de 15,759 socios. El 50% del 
total de metas establecidas en nuestro Plan Estratégico se encuentran cumplidas, es 
decir ya han sido terminadas. 

Coopac San Miguel continuo con acciones de fortalecimiento de sus procesos y de 
sus controles internos, capacitando al personal de manera permanente debido al 
crecimiento del producto de micro y pequeña empresa dentro del portafolio de               
créditos, logrando una participación del 14.13%, cifra muy superior al cierre del periodo 
anterior cuya participación fue del 4.11%del total del portafolio. Durante el primer 
semestre se hicieron cambios importantes en la estructura orgánica reforzando las 
áreas funcionales claves como es la gerencia de riesgos y la jefatura de                                       
recuperaciones y cobranzas.

El desarrollo de capacidades para nuestros colaboradores ha sido un componente 
muy importante durante el 2022, preparándolos en los diferentes temas claves para el 
mejor desenvolvimiento de sus funciones y actividades. De igual forma nuestros 
directivos han tenido diferentes ejes temáticos abordados en los diferentes consejos y 
comités de la cooperativa.

Todos estos logros no hubieran sido posibles sin el compromiso de los directivos y 
colaboradores de la institución, así como también sus talento y capacidades,                      
contribuyen al éxito de nuestra organización. De la misma manera, estos resultados 
son consecuencia del apoyo de nuestros asociados, que nos impulsan a seguir dando 
lo mejor de nosotros en línea con nuestro propósito de poner al alcance de todos               
servicios de calidad.
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son consecuencia del apoyo de nuestros asociados, que nos impulsan a seguir dando 
lo mejor de nosotros en línea con nuestro propósito de poner al alcance de todos               
servicios de calidad.

En 2022, el crecimiento de la actividad económica en Perú, medida por el Producto 
Bruto Interno (PBI), fue de 2.7%. Por el lado del gasto, la demanda interna se apoyó en 
la recuperación de la inversión pública en el segundo semestre, que coincidió con el 
tramo final del mandato de las autoridades regionales y municipales, así como en la 
fortaleza del consumo privado, que a pesar de la alta inflación encontró soporte en la 
mejora de la situación sanitaria, el aumento del empleo y en las medidas                                
extraordinarias de provisión de liquidez para las familias (liberación de fondos                       
privados de pensiones y de cuentas bancarias para compensación por tiempo de 
servicios, transferencias del Gobierno). Por el contrario, la inversión privada se                 
contrajo en un entorno de persistente debilidad de la confianza empresarial y de                 
crecientes tasas de interés. Las exportaciones, por otro lado, registraron una                         
moderación en 2022 que coincidió con el estancamiento de la producción minera. 

La convulsión social que se observó en diciembre fue un lastre adicional al                             
crecimiento en 2022. Sectorialmente, tanto el componente primario como el no                 
primario del PBI perdieron dinamismo. La minería, el sector más grande dentro del 
primer grupo, se contrajo en 2022; la sostenida conflictividad social incidió en este 
resultado, que se dio a pesar del inicio en septiembre de operaciones comerciales de 
la mina cuprífera Quellaveco. De otro lado, el PBI no primario (que agrupa a la                       
manufactura no primaria, construcción, comercio y servicios) perdió dinamismo al 
disiparse el “efecto rebote” debido a que se flexibilizaron las medidas de aislamiento 
sanitario y a un entorno menos favorable para el gasto privado.

1.1 Panorama Económico del Perú

Figura 1: PBI Perú
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En 2022, el crecimiento de la actividad económica en Perú, medida por el Producto 
Bruto Interno (PBI), fue de 2.7%. Por el lado del gasto, la demanda interna se apoyó en 
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Índice de precios al consumidor de Lima Metropolitana
Variación porcentual interanual al final del período
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Con respecto a las cuentas del sector público, el déficit fiscal continuó disminuyendo 
en 2022 y se ubicó en un nivel equivalente a 1.61 por ciento del PBI. En esa moderación
destacó el fuerte aumento de los ingresos fiscales, favorecido por las elevadas                     
cotizaciones internacionales de las materias primas.

La inflación cerró el año en 8.5 por ciento, lo que superó el rango meta del Banco             
Central de Reserva del Perú (2%, +/– un punto porcentual). Ello se dio en un contexto 
de mayores cotizaciones internacionales de insumos alimentarios y combustibles, 
escasez de lluvias en algunas zonas del país durante los últimos meses de 2022,                     
dificultad para transportar productos y abastecer mercados como resultado de la 
convulsión social en diciembre y expectativas inflacionarias desviadas por encima del 
rango meta del BCRP

Figura 2: Sector Público no Financiero

Figura 3: Inflación
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En cuanto a los indicadores de alcance durante el 2022, el saldo de colocaciones ha 
ido incrementándose a razón de un 7% trimestral y con esto también la cartera                    
promedio. Del mismo modo, este crecimiento en la cartera de colocaciones ha                    
permito que el capital social se incremente en un 12% con respecto al cierre del                      
periodo anterior y trimestralmente durante el 2022 ha tenido un crecimiento promedio 
del 5.25%, con este crecimiento contamos ahora con un patrimonio efectivo más 
robusto.

En cuanto a los indicadores de rentabilidad estos han sido positivos, el ROE se ha    
mantenido superior al ROA todo el 2022, cerrando en 3.84% y 1.12% respectivamente. El 
indicador de liquidez se ha mantenido por encima de los límites requeridos.

1.2 Evolución de los Indicadores de Desempeño 
       en 2021 por Trimestres 

Con respecto a las cuentas del sector público, el déficit fiscal continuó disminuyendo 
en 2022 y se ubicó en un nivel equivalente a 1.61 por ciento del PBI. En esa moderación
destacó el fuerte aumento de los ingresos fiscales, favorecido por las elevadas                     
cotizaciones internacionales de las materias primas.

La inflación cerró el año en 8.5 por ciento, lo que superó el rango meta del Banco             
Central de Reserva del Perú (2%, +/– un punto porcentual). Ello se dio en un contexto 
de mayores cotizaciones internacionales de insumos alimentarios y combustibles, 
escasez de lluvias en algunas zonas del país durante los últimos meses de 2022,                     
dificultad para transportar productos y abastecer mercados como resultado de la 
convulsión social en diciembre y expectativas inflacionarias desviadas por encima del 
rango meta del BCRP
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En el mercado cambiario, luego de la fuerte depreciación en 2021, el sol peruano se 
fortaleció 4.4% en 2022, apoyado en la solidez de los indicadores macroeconómicos y 
en el aumento del diferencial de tasas de interés en favor de la moneda local. A lo 
largo del año también se observaron episodios de volatilidad alimentados, sobre todo, 
por factores externos. Entre estos destacaron las acciones y las perspectivas sobre lo 
que haría la Reserva Federal de Estados Unidos con su política monetaria, el                           
desempeño de la economía china, el comportamiento de los precios de los metales y 
elementos geopolíticos. El BCRP intervino con frecuencia en el mercado para moderar 
la volatilidad cambiaria, de forma que en el año su posición fue vendedora neta (de 
moneda extranjera) por US$1,134 millones: vendió US$1,236 millones en el mercado 
spot, colocó en neto swaps cambiarios venta por el equivalente a US$239 millones y se 
vencieron CDRBCRP por US$341 millones

Figura 4: Tipo de Cambio
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En cuanto a los indicadores de alcance durante el 2022, el saldo de colocaciones ha 
ido incrementándose a razón de un 7% trimestral y con esto también la cartera                    
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Cuadro 1: Indicadores de desempeño
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Los indicadores de solvencia y apalancamiento se mantienen sanos, el ratio de                
capital global se mantenido en 33.95% promedio durante el 2022, siendo el mínimo 
requerido por el ente regulador de 10%.

En cuanto a eficiencia, aún nos falta por mejorar, los productos de micro y pequeña 
empresa recién han tenido su despegue en 2022, falta crecimiento de la cartera a 
través de una mayor y mejor productividad de los funcionarios de negocios que son 
especializados en estos productos; sin embargo, a nivel de las cooperativas de nivel 
2A se encuentran en promedio en un 12%  del indicador gastos administrativos/               
créditos directos promedio. En relación a los rendimientos del portafolio de créditos, 
nuestros indicadores son superiores al promedio de las cooperativas de nivel 2A.

RATIOS SELECCIONADOS Unidad de
Medida 1T 22 2T 22 3T 22 4T 22

ALCANCE
Saldo de Créditos (en soles)

Cartera Promedio (en soles)

Capital Social (en soles)

62, 475, 186.00

63,.086896.94

7, 684, 375.09

66, 024, 052. 15

 60, 800, 183. 91

8, 077, 067 . 51

70, 146 , 240. 17

62, 476, 888 .29

8, 366, 564 .75

75, 876, 585.01

66, 490, 496.81

8, 756, 114.16

6.06%

1.57%

 13.76%

3.78%

2.89%

0.83%

3.84%

1.12%

%

%
Rentabilidad del Patrimonio (ROE)

Rentabilidad del Activo (ROA)

RENTABILIDAD

SOLVENCIA Y ENDEUDAMIENTO
Ratio de Capital Global

Pasivo Total/Capital Social y Reservas 
N° de veces)

%

%

33.89%

2.59

 33.71%

2.63

34.79%

2.69

33.42%

2.67

Gastos de Adm. Anualizado
Créditos Directos e Indirectos Promedio % 14.36% 15.88% 15.57% 15.59%

Gastos de Operación Anualizado/
Margen Financiero Total Anualizado % 96.07% 83.15% 76.35% 83.09%

Ingresos Financieros Anualizados/Activo 
Productivo Promedio (%) % 33.72% 32.83% 32.79 29.62%

Ingresos Financieros Anualizados/Créditos 
Directos (%) % 27.73% 27.64% 28.21% 25.63%

Ingresos Financieros Anualizados/Créditos 
Directos (%) % 27.73% 27.64% 28.21% 25.63%

Provisiones/Créditos Atrasados (%) % 75.77% 76.62% 64.60% 78.78%

Cartera de Alto Riesgo/Créditos Directos (%) % 18.13% 15.55% 16.88% 15.08%

EFICIENCIA Y GESTIÓN

CALIDAD DE ACTIVOS
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Nuestra cartera de créditos como se comentó en un párrafo anterior creció en               
comparación al periodo anterior en 42%, un crecimiento exponencial considerando las 
externalidades presentadas durante el 2022: COVID 19, problemas sociales, etc. El 
saldo de cartera tuve un crecimiento sostenido en todo el año y en los diferentes             
productos financieros vigentes: Descuento por Planilla, MYPES y Libre Disponibilidad. El 
crecimiento del producto descuento por planilla se debió principalmente por las 
firmas de nuevos convenios tanto en Lima como en provincias con diferentes                        
instituciones estatales y privadas. De igual forma el impulso en el crecimiento de los 
productos de Micro y Pequeña Empresa, al contratar nuevos funcionarios                                  
especialistas de microfinanzas.

Al diciembre de 2022 se inaugura la agencia operativa de Santa Anita. Esta agencia 
permitirá lograr un crecimiento mayor en el saldo de colocaciones en el portafolio de 
Coopac San Miguel y en todos los productos financieros, principalmente en MYPES, 
además de contar con un canal de atención más cerca a los socios que viven en Lima 
Este.

1.3 Evolución de a cartera de créditos

Figura 5: Evolución de la Cartera de Créditos por Trimestre
(En miles de soles)
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Nuestra cartera de créditos como se comentó en un párrafo anterior creció en               
comparación al periodo anterior en 42%, un crecimiento exponencial considerando las 
externalidades presentadas durante el 2022: COVID 19, problemas sociales, etc. El 
saldo de cartera tuve un crecimiento sostenido en todo el año y en los diferentes             
productos financieros vigentes: Descuento por Planilla, MYPES y Libre Disponibilidad. El 
crecimiento del producto descuento por planilla se debió principalmente por las 
firmas de nuevos convenios tanto en Lima como en provincias con diferentes                        
instituciones estatales y privadas. De igual forma el impulso en el crecimiento de los 
productos de Micro y Pequeña Empresa, al contratar nuevos funcionarios                                  
especialistas de microfinanzas.

Al diciembre de 2022 se inaugura la agencia operativa de Santa Anita. Esta agencia 
permitirá lograr un crecimiento mayor en el saldo de colocaciones en el portafolio de 
Coopac San Miguel y en todos los productos financieros, principalmente en MYPES, 
además de contar con un canal de atención más cerca a los socios que viven en Lima 
Este.

Memoria Anual 2022

Al cierre de diciembre de 2022, el portafolio de Coopac San Miguel presenta mejor 
diversificación de los productos de crédito reduciéndose considerablemente la                  
concentración en la cartera de crédito con garantía hipotecaria. Más del 60% de la 
cartera se relaciona con los créditos de consumos no revolventes. El área de negocios 
continúa enfocada en desarrollar actividades y estrategias para incrementar las 
colocaciones en los productos de DXP, Libre Disponibilidad y Microempresa.

1.4 Cartera por Producto de Crédito

Figura 6: Cartera por Producto
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2. Gestión
Integral de Riesgos
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La Coopac San Miguel para la implementar la Gestión de Riesgos se está sustentando 
en la norma ISO - 31000 “Gestión de Riesgos – Directrices”, que es un estándar                    
internacional que establece los principios y directrices generales, y proporciona un 
enfoque sistemático y completo para la identificación, evaluación, tratamiento y                
monitoreo continuo de los riesgos. En este proceso se incluye la evaluación de los  
riesgos tanto internos como externos a la Coopac, y busca establecer un enfoque 
integral para la gestión de riesgos que tenga en cuenta tanto la prevención como la 
respuesta a situaciones de crisis.

Según la ISO - 31000 la gestión del riesgo está basada: en principios, un marco de                
referencia y el proceso, conforme se ilustra en la siguiente Figura. Estos componentes 
de acuerdo al tamaño y complejidad de la Coopac pueden ser adaptados o                        
mejorados para que la gestión del riesgo sea eficiente, eficaz y coherente.

Gestión Integral de Riesgos

Figura 7: Gestión de Riesgos - Directrices

Integración

Mejora Diseño

Valoración
Implementación

Liderazgo y
compromiso

Mejora 
continua Integrada

Factores 
humanos y 
culturales

Mejor 
información 
disponible

Dinámica Inclusiva

Adaptada

Estructurada 
y educativa

Creación y
protección 

del valor

7



La Coopac San Miguel para la implementar la Gestión de Riesgos se está sustentando 
en la norma ISO - 31000 “Gestión de Riesgos – Directrices”, que es un estándar                    
internacional que establece los principios y directrices generales, y proporciona un 
enfoque sistemático y completo para la identificación, evaluación, tratamiento y                
monitoreo continuo de los riesgos. En este proceso se incluye la evaluación de los  
riesgos tanto internos como externos a la Coopac, y busca establecer un enfoque 
integral para la gestión de riesgos que tenga en cuenta tanto la prevención como la 
respuesta a situaciones de crisis.

Según la ISO - 31000 la gestión del riesgo está basada: en principios, un marco de                
referencia y el proceso, conforme se ilustra en la siguiente Figura. Estos componentes 
de acuerdo al tamaño y complejidad de la Coopac pueden ser adaptados o                        
mejorados para que la gestión del riesgo sea eficiente, eficaz y coherente.
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Calidad de Cartera
La adecuada estrategia de salida del producto de alto riesgo Garantía Hipotecaria, 
fue una de las razones para cerrar el año 2022 con una mora de 13%, respecto al año 
pasado se redujo en 436 Puntos básicos (Pb). Otro aspecto rescatable es que la                
Cartera de Alto Riesgo (CAR) paso de 23% en diciembre del 2021 a 15% para diciembre 
2022, esto se debe a que la cartera refinanciada disminuyó en el año en 54% su  
reducción en montos es de S/ 1,778 mil.

A diciembre del 2022 la morosidad más alta se presenta en el producto Garantía                  
Hipotecaria con el 55%, su Cartera Vencida representa el 46% del total vencido de la 
Coopac, esto por efecto de la desactivación de dicho producto desde noviembre del 
2019. Por tanto, el crecimiento se ha sustentado en el producto Descuento por Planilla 
que presenta una participación de 68% del total de la cartera y su morosidad es de 7% 
aceptable para el apetito de riesgo determinado en la Coopac.  

Saldo de Cartera
A fines del año 2022 registramos un Saldo de Cartera de S/ 75,877 miles que                            
corresponden a los 15,506 socios en los 17,140 créditos otorgados. El incremento del 
Saldo de Cartera en 28% respecto al año pasado, se explica mayormente por el                       
crecimiento sostenido del producto Descuento por Planilla que pudo compensar el 
castigo y venta de cartera.

En el año se realizó un solo castigó en el mes de octubre por un monto de S/ 1,292 miles 
representan el 2% respecto al saldo de cartera de diciembre del 2021. Se vendió la            
cartera de créditos con clasificación de pérdida del producto Garantía hipotecaria, 
recuperando el capital de dicha cartera.

2.1 Gestión del Riesgo de Crédito

Cuadro 2: Morosidad 

Indicador Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

59,073 62,497 66,024 70,146 75,877 28%

9,122 8,375 6,395 9,484 9,394 3%

1,175 1,058 1,076 556 525 -55%

3,310 1,917 2,817 1,837 1,532 -54%

17 % 15% 11% 14% 13% -436 Pb

23% 18% 16% 17% 15% -794 Pb

Saldo de cartera

Cartera vencida

Cartera Judicial

Cartera Refinanciada

Mora

Car

Morosidad - Miles de soles
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Calidad de Cartera
La adecuada estrategia de salida del producto de alto riesgo Garantía Hipotecaria, 
fue una de las razones para cerrar el año 2022 con una mora de 13%, respecto al año 
pasado se redujo en 436 Puntos básicos (Pb). Otro aspecto rescatable es que la                
Cartera de Alto Riesgo (CAR) paso de 23% en diciembre del 2021 a 15% para diciembre 
2022, esto se debe a que la cartera refinanciada disminuyó en el año en 54% su  
reducción en montos es de S/ 1,778 mil.

A diciembre del 2022 la morosidad más alta se presenta en el producto Garantía                  
Hipotecaria con el 55%, su Cartera Vencida representa el 46% del total vencido de la 
Coopac, esto por efecto de la desactivación de dicho producto desde noviembre del 
2019. Por tanto, el crecimiento se ha sustentado en el producto Descuento por Planilla 
que presenta una participación de 68% del total de la cartera y su morosidad es de 7% 
aceptable para el apetito de riesgo determinado en la Coopac.  

Saldo de Cartera
A fines del año 2022 registramos un Saldo de Cartera de S/ 75,877 miles que                            
corresponden a los 15,506 socios en los 17,140 créditos otorgados. El incremento del 
Saldo de Cartera en 28% respecto al año pasado, se explica mayormente por el                       
crecimiento sostenido del producto Descuento por Planilla que pudo compensar el 
castigo y venta de cartera.

En el año se realizó un solo castigó en el mes de octubre por un monto de S/ 1,292 miles 
representan el 2% respecto al saldo de cartera de diciembre del 2021. Se vendió la            
cartera de créditos con clasificación de pérdida del producto Garantía hipotecaria, 
recuperando el capital de dicha cartera.

Segmentación de Cartera por Nivel de Riesgo
En la segmentación de la Cartera Neta (Saldo de Cartera - Ingresos Diferidos). Se                 
observa que la cartera en nivel de riesgo “Medio” se redujo significativamente en 74% 
y el nivel de riesgo “Alto” solo aumentó en 5%, comparando diciembre del 2022 contra 
diciembre del año 2021.

A diciembre 2022, el nivel de riesgo “Bajo” representa el 80% de la cartera total, el nivel 
de riesgo “Medio” el 2% y el nivel de riesgo “Alto” el 18%.

La Cartera Reprogramada en relación al año pasado disminuyo en 60% expresado en 
montos es S/ 5,383 miles, a diciembre del 2022 dicha cartera solo representa el 5% de 
la Cartera Neta, en diciembre del 2021 representaba el 15%. A diciembre 2022 se distri-
buye un 20% en el nivel de riesgo “Bajo”, un 22% en el nivel de riesgo “Medio” y el 58% en 
el nivel de riesgo “Alto”.

 Cuadro 3 Cobertura 

Datos de Cartera Coopac - Miles de soles

Cuadro 4 Segmentación

Indicador Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

59,073 62,497 66,024 70,146 75,877 28%

11,700 12,997 14,419 15,537 15,506 33%

13,407 14,664 16,184 17,047 17,140 28%

Saldo de cartera

Número de socios

Número de Créditos

Nivel de 
Riesgo Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

40,436 45,978 50,759 55,002 60,640 50%

5,543 5,032 3,408 3,637 1,453 -74%

13,076 11,443 11,787 11,453 13,777 5%

59,055 62,453 65,954 70,112 75,870 28%

Bajo

Medio

Alto

Total
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Control de Limites y Ratios
En base a la Resolución SBS Nº 480-2019, por el nivel 2A de la Coopac, debemos                    
monitorear 11 Ratios. En el año 2022 hemos cumplido con los límites normativos.

Cuadro 5 Segmentación Riesgo Cartera Reprogramada

Cuadro 6 Segmentación Riesgo Cartera Reprogramada

Nivel de 
Riesgo Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

3,417 2,260 1,713 1,354 718 -79%

1,786 1,224 725 532 777 -57%

3,724 3,846 2,349 2,433 2,050 -45%

8,927 7,331 4,787 4,319 3,544 -60%

Bajo

Medio

Alto

Total

15% 12% 7% 6% 5% -1,045 PbCartera Reprogr. / 
Cartera Neta en %

Capital Global

Patrimonio Básico

Patrimonio Suplementario

Requerimiento mínimo de liquidez en MN

Requerimiento mínimo o de liquidez en ME

Inversión en muebles o inmuebles

36.39%

36.11%

0.79%

10.00%

909.13%

1.05%

1

2

3

4

5

6

33.89%

33.50%

1.15%

10.39%

773.12%

1.06%

33.71%

33.32%

1.18%

12.41%

712.23%

1.01%

34.90%

34.36%

1.24%

11.95%

671.56%

0.96%

33.42%

32.88%

1.64%

9.12%

477.31%

1.36%

>=5%

>=3.75%

<=3.3%

>=8%

>=20%

<=40%

Financiamiento sin Garantía

Financiamiento con Garantía Hipotecaria

Financiamiento con Garantía Liquida

8.81%

11.64%

23.36%

7

8

9

8.43%

11.64%

4.29&

11.64%

4.86%

11.64%

9.79%

4.86%

11.64%

9.71

<=10%

<=15%

<=30%

Limites Globales

Limites Individuales

Provisión Constituida / Provisión Requerida

Reserva / Capital Social

50%

178.79%

10

11

62%

180.05%

52%

171.30%

58%

165.37%

70%

158.01%

>=20%

>=50%

Limites Individuales

N° Ratios Dic 2021 Mar 2022 Jun 2022 Sep 2022 Dic 2022 Limites

10



Memoria Anual 2022

La depreciación del dólar el último trimestre del 2022 nos generó perdida por                       
diferencia de cambio al cierre del año por S/ 865 miles, a pesar de que redujimos el 
Activo Liquido en ME en 48% que en montos es S/ 8,690 miles comparando diciembre 
del 2022 contra diciembre del 2021. 

Respecto al ratio de liquidez en Moneda Nacional (MN) todos los meses se monitorea 
para mantener el ratio por encima del límite regulatorio de 8%, si es necesario                      
vendemos dólares tomando en cuenta que el ratio de liquidez en Moneda Extranjera 
(ME) está muy por encima del límite normativo de 20%, en diciembre del 2022 cerro en 
477%.  

2.2 Gestión del Riesgo de Liquidez

La gestión de riesgo operacional es un proceso utilizado por la Coopac para                       
identificar, evaluar y controlar los riesgos asociados con sus procesos de negocio y 
operaciones diarias. La finalidad con esta gestión es minimizar la probabilidad de    
pérdidas y maximizar la eficiencia operativa.

Mapeo de Riesgo Institucional
La Coopac continúa apostando por implantar la cultura de riesgos, el cual tendrá que 
pasar por un proceso de maduración sustentado por capacitaciones continuas y 
acompañamiento a las áreas por parte de la Unidad de Riesgos. Y soportado por el 
software de Riesgo Operacional PIRANI.

2.3 Gestión del Riesgo Operacional

Cuadro 7 LiquidezControl de Limites y Ratios
En base a la Resolución SBS Nº 480-2019, por el nivel 2A de la Coopac, debemos                    
monitorear 11 Ratios. En el año 2022 hemos cumplido con los límites normativos. Indicador Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

4,818 5,111 6,272 6,181 4,820 0%

48,192 49,190 50,557 51,736 52,861 10%

10% 10% 12% 12% 9% -88Pb

Activo Liquido

Pasivo Corto Plazo

Ration en MN

MN

18,138 14,437 13,881 13,747 9,447 48%

1,995 1,867 1,949 2,047 1,979 -1%

909% 773% 712% 672% 477% 43,182 PB

Activo Liquido

Pasivo Corto Plazo

Ration en ME

ME
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En términos generales, a diciembre del 2022 culminamos con 126 riesgos mapeados 
crecieron en 21% respecto a diciembre del 2021 que fueron 104 riesgos. En el año el 
saldo de mejora de la criticidad riesgo extremo es de uno, hay que considerar que esto 
es dinámico pues se reduce la criticidad de algunos y se detectan nuevos riesgos.

El registro de reporte de eventos por parte de los colaboradores empezó el primer 
trimestre del año 2022, al cierre de año tenemos 26 eventos reportados y el 42% 
corresponde al área de negocios.

Capital Global
El Ratio de Capital Global a diciembre 2022 fue de 33% muy por encima del límite            
normativo de 5%, esto expresa que la Coopac posee un Patrimonio Efectivo (PE) que 
cubre un poco más de la tercera parte del requerimiento por Riesgo de Crédito.

Cuadro 8 Liquidez

Cuadro 9 Eventos

Extremo

Alto

Medio

Bajo

7

33

17

49

106

7

31

16

50

104

7%

30%

15%

48%

100%

7%

31%

16%

46%

100%

6

30

24

54

114

5%

26%

21%

47%

100%

7

36

22

56

121

6%

30%

18%

46%

100%

6

38

29

54

126

5%

29%

23%

43%

100%

-14%

19%

81%

8%

21%

Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. 
AnualRiesgos %Partic Riesgos %Partic Riesgos %Partic Riesgos %Partic Riesgos %Partic

Nivel de
Riesgos

Mapeo de Riesgos Trimestral

Negocios

Adm. y Oper.

Créditos

Riesgos

RRHH 

Aud. Interna

3

4

0

0

0

1

8%0% 0%

38%

50%

0%

0%

0%

135

100%

5

4

0

1

1

1

12

42%

33%

0%

8%

8%

8%

100%

9

5

2

1

5

1

23

39%

22%

9%

4%

22%

4%

100%

11

5

2

1

5

2

26

42%

19%

8%

4%

19%

8%

100% 

267%

25%

100%

225% Total

Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. 
AnualEventos %Partic Riesgos %Partic Eventos %Partic Eventos %Partic Eventos %Partic

Nivel de
Riesgos
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El año 2022 las relaciones entre el Consejo de Administración y el Consejo de                      
Vigilancia fueron más coordinadas y fluidas, lo que redundo en mejores decisiones 
respecto a los eventos e incidencias de la Coopac.  

Un aspecto importante es que el último trimestre del 2022se realizó reuniones con el 
personal para dar seguimiento al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2022-2024 de la 
Coopac.

Considerando el crecimiento y los recursos que dispone la Coopac la estructura                  
funcional (organigrama) ha ido cambiando, la cual oportunamente fue refrendada en 
las sesiones dl Consejo de Administración

2.4 Gestión del Riesgo Estratégico y Gobernabilidad

Memoria Anual 2022

Cabe indicar que nuestro Patrimonio Efectivo presentó una variación anual de 13%, con 
lo cual tenemos una mejor posición de apalancamiento. El Requerimiento por Riesgo 
de Crédito tuvo una variación anual de 24%, se explica mayormente por la reducción 
de cartera sana con garantía hipotecaria y por los resultados de la cartera MYPE.

Cuadro 10 Capital Global

Indicador Dic 21 Mar 22 Jun 22 Set 22 Dic 22 Var. Anual

59,073 62,497 66,024 70,146 75,877 28%

11,700 12,997 14,419 15,537 15,506 33%

13,407 14,664 16,184 17,047 17,140 28%

Requerimiento de PE por Riesgo de Crédito

Patrimonio Efectivo PE

Ratio Capital Global
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En cumplimiento del estatuto y normativa legal, pongo a conocimiento de la                 
Asamblea General de Delegados la Memoria del Consejo de Administración (CAD) 
correspondiente al cierre del ejercicio 2022.

Al dar inicio, debo agradecer a los socios de nuestra Coopac que me acompañan 
desde el periodo 2022:

• Presidente Sr. Carlos Manuel Venturo Malásquez
• Vicepresidente Srta. Liz Carina Amasifuen Apuela
• Secretaria Sra. Ana María Burga Granados

Asimismo, agradezco a los miembros del Consejo de Vigilancia, Comité de Educación, 
Comité Electoral, Comité de Riesgos, Comité de Riesgos LAFT con quienes de manera 
responsable cumplimos el encomiendo de la Asamblea General y conseguir el logro 
de objetivos y metas trazadas con el cierre 2022.

Cabe mencionar que la Cooperativa mantiene su misión de brindar soluciones                       
financieras y ágiles de calidad, que así contribuyan al desarrollo de nuestros socios y 
otros grupos de interés.

Mantenemos la firmeza de alcanzar nuestra visión y lograr el posicionamiento de estar 
dentro de las 10 Cooperativas más grandes del Perú: Desde ya contamos con el 
equipo humano quienes conjuntamente con los Directivos, mantenemos el                  
compromiso de servicio a nuestros socios, siendo importante el mantener los valores 
que llevamos dentro de la experiencia de calidad hacia nuestros asociados.

Cabe informarles que el Consejo de Administración durante el ejercicio 2022 ha             
sesionado en 28 oportunidades, siendo 15 sesiones extraordinarias, lo cual demuestra 
la ejecución del gobierno de la Cooperativa para diligenciar la gestión operacional.

El Consejo de Administración se ha reinstalado en 01 oportunidad, debido al                        
vencimiento del ex secretario del Consejo. Nuestra Cooperativa, ha consolidado el 
compromiso de satisfacer las demandas de nuestros asociados, pese a la coyuntura 
política por la que viene atravesando nuestro país; más sin embargo hemos crecido 
en socios nuevos, en colocaciones y como Cooperativa en atender oportunamente los 
servicios que demandan nuestros asociados.

Durante el 2022 se efectuaron desembolsos hasta por el importe de S/101.863m en los 
17,140 créditos otorgados, siendo siempre el Producto DxP el que más ha crecido                 
durante el periodo 2022. Por otro lado, en el 2022 se efectuó un solo castigo de 638 cré-

Consejo de Administración
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tos concentrado en 615 socios que ascendió a S/1,292miles, todo ello en el mes de 
octubre 2022.

En cuanto a la morosidad, se cerró con una mora del 13%, con relación al 2021, se redujo 
en 436 puntos básicos (Pb). En cuanto a la cartera de alto riesgo (CAR) pasó a 15% con 
respecto a diciembre 2021 que fue del 23%.

Es importante también informar a la Asamblea que hemos tenido 2 eventos que en 
cierta forma golpearon a nuestra Cooperativa. Siendo uno de ellos, un fraude en las 
colocaciones en la ciudad de Arequipa; y, un suceso de error informático en los                   
cronogramas de pagos del producto Mype, donde de los 113 casos vigentes, la posible 
pérdida de ingresos por interés sería de S/477,906.00. Para ambos eventos se han 
establecido de manera rauda, distintos escenarios para la pronta recuperación, tarea 
encomendada a la Jefatura de Cobranzas y Recuperaciones.

Durante el periodo 2022, se ha venido atendiendo a los socios que se acercan a                
nuestra Cooperativa ya sea para solicitar un crédito y/o para depositar sus ahorros, 
por lo que afianzamos nuestro compromiso y respondemos a dicha confianza                  
depositada, realzando nuestros valores cooperativos, así como las buenas prácticas 
acordes a la normatividad. Entre otras actividades resaltantes, el suscrito viene               
participando de los Comités de Riesgos, así como del Comité de Riesgos LA/FT de 
manera mensual.
Durante la Gestión Organizacional 2022, se presentaron para aprobación del CAD,   
distintos Reglamentos, Manual de Procedimientos, Políticas, Manual de Organización y 
Funciones con su respectivo Organigrama institucional en su versión 11. Cabe                      
indicar, que se viene trabajando rumbo a la mejora continua en cuanto a tener las 
herramientas necesarias para que coadyuven al progreso y crecimiento de nuestra 
Cooperativa.

A través del 2022 este Consejo de Administración ha promovido la cultura de riesgos 
en cada una de las instancias de la Cooperativa, contando con el protagonismo del 
Gerente de Riesgos. En relación a las Asamblea General de Delegados, éstas se han 
venido llevando a cabo de manera virtual, debido a la nueva realidad virtual, por ello 
se ha efectuado la modificación parcial del Estatuto, teniendo en consideración la 
factibilidad de sesiones virtuales tanto en Consejos como en Comités. Durante el 2022 
se efectuaron 3 Asambleas Generales de Delegados.

También en el 2022, se ha continuado con la estrategia de ventas de cartera con la 
finalidad de mejorar los estados financieros, siendo un total de 3 ventas de cartera.
En cuanto a la Gestión Financiera de la Cooperativa, cabe mencionar que hemos 
cerrado al 31.12.2022 con resultados positivos; esto es, con un resultado neto del                 
Ejercicio de S/908,636.83.
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manera mensual.
Durante la Gestión Organizacional 2022, se presentaron para aprobación del CAD,   
distintos Reglamentos, Manual de Procedimientos, Políticas, Manual de Organización y 
Funciones con su respectivo Organigrama institucional en su versión 11. Cabe                      
indicar, que se viene trabajando rumbo a la mejora continua en cuanto a tener las 
herramientas necesarias para que coadyuven al progreso y crecimiento de nuestra 
Cooperativa.

A través del 2022 este Consejo de Administración ha promovido la cultura de riesgos 
en cada una de las instancias de la Cooperativa, contando con el protagonismo del 
Gerente de Riesgos. En relación a las Asamblea General de Delegados, éstas se han 
venido llevando a cabo de manera virtual, debido a la nueva realidad virtual, por ello 
se ha efectuado la modificación parcial del Estatuto, teniendo en consideración la 
factibilidad de sesiones virtuales tanto en Consejos como en Comités. Durante el 2022 
se efectuaron 3 Asambleas Generales de Delegados.

También en el 2022, se ha continuado con la estrategia de ventas de cartera con la 
finalidad de mejorar los estados financieros, siendo un total de 3 ventas de cartera.
En cuanto a la Gestión Financiera de la Cooperativa, cabe mencionar que hemos 
cerrado al 31.12.2022 con resultados positivos; esto es, con un resultado neto del                 
Ejercicio de S/908,636.83.

Memoria Anual 2022

Finalmente, a pesar de la situación política y social por la atraviesa nuestro país, 
hemos ido en crecimiento a efectos de alcanzar nuestros objetivos y proyecciones 
planteadas, por lo que sólo queda resaltar el cumplimiento al compromiso adquirido 
ante nuestros asociados.
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4. Consejo de
Vigilancia



Memoria Anual 2022

Dando cumplimiento a lo establecido en las leyes y normas existentes, el Consejo de 
Vigilancia presenta, la Memoria Anual del Periodo 2022, en el cual exponemos en 
forma resumida el análisis de nuestra labor realizada y que está relacionada con la 
fiscalización y control, pues así lo establece la Ley General de Cooperativas, el estatuto 
y la Resolución SBS N° 742-2001 “Reglamento de Auditoría Interna para las                             
Cooperativas de Ahorro y Crédito no autorizadas a operar con recursos del público, 
que en su artículo 4° expresa: “El Consejo de Vigilancia es responsable de realizar las 
labores de auditoría interna señaladas en el artículo 6° del presente Reglamento,                
mediante una Unidad de Auditoría Interna o un Auditor Interno”

En nuestra actual coyuntura, en donde se dictan normas técnicas y legales por los 
organismos de control como son la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), 
la exigencia de conocerlas y aplicarlas conlleva a un estudio constante, orientando 
nuestra actuación a trabajar en forma planificada y coordinada, acción que tiene su 
soporte técnico, en la Unidad de Auditoría Interna, donde se hace las evaluaciones y 
se emiten las recomendaciones si el caso amerita, requiere un análisis minucioso y 
sustentado con pruebas fehacientes y competentes a fin de ser sostenida y                 
demostrada técnica y legalmente.

El Consejo de Vigilancia en sus reuniones mensuales, conoció todos los aspectos                
importantes de la gestión de la Cooperativa, de manera particular, lo relacionado con 
las labores realizadas por Auditoría Interna y Externa, dando prioridad al seguimiento 
de sus informes en relación al cumplimiento de sus actividades programadas según 
Plan de Trabajo Anual del 2022, así como los procesos de control interno que se 
encuentran operando dentro del conjunto de procedimientos, reglamentaciones y 
actividades que regulan la adecuada y transparente gestión de la Cooperativa. De 
igual manera conoció y analizó la información recibida sobre la Gestión Integral de 
Riesgos; las políticas y procedimientos de Prevención de Lavado de Activos y                     
Financiamiento de Delitos incluido el Terrorismo, la evolución económica financiera 
entre otros.

El Consejo de Vigilancia durante el periodo 2022, ha trabajado en coordinación                   
permanente con la Unidad de Auditoría Interna quienes realizan sus actividades en 
base a un Plan Anual de trabajo el cual fue aprobado el 16 de diciembre del 2021 y el 
mismo fue enviado a la Superintendencia.

El Plan de trabajo establecido para el periodo enero a diciembre del 2022 se llevó a 
cabo en 13 sesiones de las cuales 12 fueron sesiones ordinarias y 1 sesión                               
extraordinaria; en las que se conoce, analiza y se emiten las respectivas                                       
recomendaciones sobre los temas tratados en cada sesión.

Consejo de Vigilancia
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Dando cumplimiento a lo establecido en las leyes y normas existentes, el Consejo de 
Vigilancia presenta, la Memoria Anual del Periodo 2022, en el cual exponemos en 
forma resumida el análisis de nuestra labor realizada y que está relacionada con la 
fiscalización y control, pues así lo establece la Ley General de Cooperativas, el estatuto 
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mediante una Unidad de Auditoría Interna o un Auditor Interno”

En nuestra actual coyuntura, en donde se dictan normas técnicas y legales por los 
organismos de control como son la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), 
la exigencia de conocerlas y aplicarlas conlleva a un estudio constante, orientando 
nuestra actuación a trabajar en forma planificada y coordinada, acción que tiene su 
soporte técnico, en la Unidad de Auditoría Interna, donde se hace las evaluaciones y 
se emiten las recomendaciones si el caso amerita, requiere un análisis minucioso y 
sustentado con pruebas fehacientes y competentes a fin de ser sostenida y                 
demostrada técnica y legalmente.

El Consejo de Vigilancia en sus reuniones mensuales, conoció todos los aspectos                
importantes de la gestión de la Cooperativa, de manera particular, lo relacionado con 
las labores realizadas por Auditoría Interna y Externa, dando prioridad al seguimiento 
de sus informes en relación al cumplimiento de sus actividades programadas según 
Plan de Trabajo Anual del 2022, así como los procesos de control interno que se 
encuentran operando dentro del conjunto de procedimientos, reglamentaciones y 
actividades que regulan la adecuada y transparente gestión de la Cooperativa. De 
igual manera conoció y analizó la información recibida sobre la Gestión Integral de 
Riesgos; las políticas y procedimientos de Prevención de Lavado de Activos y                     
Financiamiento de Delitos incluido el Terrorismo, la evolución económica financiera 
entre otros.

El Consejo de Vigilancia durante el periodo 2022, ha trabajado en coordinación                   
permanente con la Unidad de Auditoría Interna quienes realizan sus actividades en 
base a un Plan Anual de trabajo el cual fue aprobado el 16 de diciembre del 2021 y el 
mismo fue enviado a la Superintendencia.

El Plan de trabajo establecido para el periodo enero a diciembre del 2022 se llevó a 
cabo en 13 sesiones de las cuales 12 fueron sesiones ordinarias y 1 sesión                               
extraordinaria; en las que se conoce, analiza y se emiten las respectivas                                       
recomendaciones sobre los temas tratados en cada sesión.

Durante el año 2022, hemos mantenido una comunicación permanente con el área de 
Auditoría Interna, quien ha puesto a nuestra disposición mensualmente los informes 
emitidos y el detalle de los hallazgos, recomendaciones y respuestas de las distintas 
áreas auditadas.

Conocimos el seguimiento y estado en que se encuentran las recomendaciones      
planteadas por la Superintendencia, Auditoría Externa y Auditoría Interna,                            
determinándose un aceptable grado de cumplimiento a dichas recomendaciones 
que se          detalla a continuación: Al cierre del año 2022 se tuvo (12) observaciones en 
situación “En Proceso”, (1) observación en situación “Vigente” y (30) observaciones 
“Superadas”.

Memoria Anual 2022
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Durante el año 2022, hemos mantenido una comunicación permanente con el área de 
Auditoría Interna, quien ha puesto a nuestra disposición mensualmente los informes 
emitidos y el detalle de los hallazgos, recomendaciones y respuestas de las distintas 
áreas auditadas.

Conocimos el seguimiento y estado en que se encuentran las recomendaciones      
planteadas por la Superintendencia, Auditoría Externa y Auditoría Interna,                            
determinándose un aceptable grado de cumplimiento a dichas recomendaciones 
que se          detalla a continuación: Al cierre del año 2022 se tuvo (12) observaciones en 
situación “En Proceso”, (1) observación en situación “Vigente” y (30) observaciones 
“Superadas”.

5. Comité de
Educación



Memoria Anual 2022

Conforme a Ley y a las disposiciones legales vigentes y nuestro Estatuto, se da cuenta 
a la Asamblea General de Delegados la Memoria del Comité de Educación                             
correspondiente al ejercicio del 2022.

El Comité de Educación, es el órgano de apoyo del Consejo de Administración                     
encargado de mantener el enfoque del fortalecimiento de su eje misional, la                         
planificación, organización, programación y conducción de diversas actividades para 
sus  asociados y colaboradores, así como acorde a los recursos que ayuden a                       
promover nuestra cultura cooperativa. Como órgano de gobierno en Educación,                 
desarrolla sus funciones de acuerdo al Plan de Trabajo Anual, cronograma de                       
actividades, así como acorde a su Presupuesto aprobado para el periodo 2022.

Normatividad Legal:

El Comité de Educación actúa bajo la siguiente normativa:

• Decreto Supremo Nº 074-90-TR “Texto Único Ordenado de la Ley General de                   
Cooperativas”.

• Ley Nº 30822 “Ley que modifica la Ley Nº 26702 - Ley general del Sistema Financiero 
y del Sistema de Seguros y Orgánica de la SBS, y otras normas concordantes,                  
respecto de la Regulación y Supervisión de las Coopac”.

• Resolución SBS Nº 480-2019 “Reglamento General de las Cooperativas de Ahorro y 
Crédito No Autorizadas a Captar Recursos del Público”. Estatuto de la Cooperativa.

•  Estatuto de la Coopac San Miguel Ltda.
• Presupuesto Comité de Educación correspondiente al año 2022.
• Plan Estratégico 2022-2023.

Nuestro Comité de Educación está conformado al 31.12.2022 por los siguientes                 
miembros:

• Presidente Liz Karina Amasifuén Apuela con DNI 47728639
• Vicepresidente Susan Giovanna Ávila Torres con DNI 47388692
• Secretaria Farah Medina Palomino con DNI 24003044
• Suplente               Carolina Astrid Giurfa Mondragon DNI 48041095

Sesiones efectuadas en el Periodo 2022

• Sesión de Instalación, Reinstalación y Designación de Cargos: 02
• Sesiones Ordinarias y Extraordinarias: 11
• Total de sesiones: 13

Comité de Educación
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DESEMPEÑO DEL COMITÉ DE EDUCACION DE LA COOPERATIVA

Durante la gestión 2022, el Comité de Educación de Cooperativa de Ahorro y Crédito 
San Miguel Ltda. ha llevado a cabo las siguientes actividades, de acuerdo a su                    
cronograma:

• Seguimiento mensual al cumplimiento del Plan Anual de Trabajo 2022.
• Monitoreo mensual de las capacitaciones SPLAFT (Sistema de Prevención de Lavado 
de Activos y Financiamiento al Terrorismo) al personal nuevo a cargo de Oficialía de 
Cumplimiento.
• Capacitación a Directivos en Gobernabilidad y Gestión de Riesgos.
• Capacitación a nuestros socios a través de los boletines informativos que de manera 
trimestral se emiten y son enviadas a través de correo electrónico.
• Capacitación a los colaboradores en Seguridad y Salud Ocupacional, a través de 
charlas sobre prevención de contagio, cuidados respecto al Covid-19, ergonomía,        
nutrición, clima laboral entre otros.
• Capacitaciones especializadas para Oficialía de Cumplimiento de acuerdo a la          
normativa.
• Capacitación especializada a funcionarios y colaboradores en temas de                          
importancia para el desarrollo de sus funciones y mejora de procesos.  
• Evaluación periódica del avance del Plan Anual y las actividades programadas.

Cabe indicar que hubo varias capacitaciones que tuvieron que ser retiradas del Plan 
del Comité debido a que por diferentes eventualidades no pudieron ser realizados, por 
lo que el Comité coordino con los responsables de estas capacitaciones con el fin de 
incluirlas en el Plan de Trabajo para 2023.

El Comité viene realizando la capacitación a sus grupos de interés. Se está trabajando 
de la mano con la Gerencia y el Consejo de Administración con el fin de ir definiendo 
capacitaciones de interés para nuestros grupos a capacitar. 

Tal como se demuestra, nuestro Comité de Educación viene trabajando de forma             
diligente y se mantiene en la búsqueda de oportunidades de mejora en su gestión y 
continuar con la misión de dar prioridad a la pedagogía cooperativa y especializada 
secuencial, sin dejar de lado incentivar las prácticas de los valores y principios                 
cooperativos.
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6. Comité
Electoral
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De acuerdo a la Ley General de Cooperativas, sus modificatorias y a lo establecido por 
nuestro Estatuto, nuestro Reglamento General de Elecciones y normativa vigente, se 
somete a consideración de la Asamblea General de Delegados la Memoria del Comité 
Electoral correspondiente al ejercicio del 2022.

El Comité Electoral es el órgano autónomo, encargado de la organización, conducción 
y control de los procesos electorales.

Normatividad Legal:

El Comité de Educación actúa bajo la siguiente normativa:

•El Comité Electoral se desarrolla de acuerdo a las siguientes disposiciones:
•Decreto Supremo Nº 074-90-TR “Texto Único Ordenado de la Ley General de                      
Cooperativas”.

•Ley Nº 30822 “Ley que modifica la Ley Nº 26702 - Ley general del Sistema Financiero y 
del Sistema de Seguros y Orgánica de la SBS, y otras normas concordantes, respecto 
de la Regulación y Supervisión de las Coopac”.

•Resolución SBS Nº 480-2019 “Reglamento General de las Cooperativas de Ahorro y 
Crédito No Autorizadas a Captar Recursos del Público”. Estatuto de la Cooperativa.

•Estatuto de la Coopac San Miguel Ltda.
•Presupuesto del Comité Electoral periodo 2022
•Plan Estratégico 2022 - 2024
•Reglamento General de Elecciones

Nuestro Comité de Electoral está conformado al 31.12.2022 por los siguientes                 
miembros:

• Presidente Ponce Mercado Anapatricia DNI 72481557
• Vicepresidente Gutiérrez Laca Alejandro DNI 08170092
• Secretaria Nancy Jackelin Jeri Espichan DNI 40819811
• Suplente               Johnny Luis Tirado Ayala DNI 09990461

Sesiones efectuadas en el Periodo 2022

• Sesión de Instalación y Designación de Cargos: 01
• Sesiones Ordinarias y Extraordinarias: 04
• Total de sesiones: 05

Comité Electoral
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Desarrollo de las Actividades del Comité Electoral en el periodo 2022

Durante el año 2022 el Comité Electoral de nuestra Coopac San Miguel tuvo durante su 
primer trimestre la planificación y convocatoria a Elecciones Generales de Tercios de 
Delegados 2022, siendo las mismas el 27.02.2022.

Cabe mencionar que dichas Elecciones se realizaron de manera virtual, con el                  
aplicativo vcoop, proporcionado por la empresa H&E Consultores SRL.

Al respecto, se puede indicar que el aplicativo funcionó de manera correcta y se contó 
con un equipo de soporte para los socios, apoyándolos en la guía para que puedan 
ejercer su derecho a sufragio.

Si bien la participación fue menor a lo esperado, pese a la difusión de manera interna, 
así como en Diario de circulación nacional y las redes de la Coopac, confiamos que en 
el tiempo los socios vayan interesándose un poco más y la participación al sufragio se 
incremente.

Para el mes de diciembre 2022, nuestro Comité en coordinación con el Consejo de  
Administración y a través de la Gerencia General, con la Jefatura de Administración, 
llevó a cabo la Elección de Tercios de Directivos a través de la Asamblea General 
Extraordinaria de Delegados de fecha 29.12.2022, llevándose a cabo de manera exitosa 
y cubriéndose todos los cargos que se encontraban vacantes, ya sea por renuncia o 
vencimiento de mandato.

Podemos concluir que el Comité Electoral viene desarrollando y dirigiendo sus                   
actividades en concordancia con los principios cooperativos, la Ley General de               
Cooperativas, el Reglamento General de Elecciones, el Estatuto vigente, así como las 
normas de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP’s, acorde a su autonomía 
funcional inherente
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